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Patienteninformation 
leicht gemacht
Wir unterstützen Apotheken dabei, ihren Patienten zu 
helfen, ihre Medikamente zu verstehen und richtig 
anzuwenden – anhand unserer Plattform mit leicht 
verständlichen Videos, Piktogrammen und Nachrichten.

Wie die Patienten 
APOCLIP erlebt haben

Wie die Apotheker 
APOCLIP erlebt haben

98% haben die Informationen in den 
Videos gut oder sehr gut verstanden.98%

Sehr gut

Gut

Neutral

85% der Patienten empfinden die 
Informationsversorgung mit APOCLIP besser oder  
viel besser im Vergleich zu Standardversorgung,  
die sie sonst erhalten.

85%

Viel besser

Viel schlechter

Besser

Neutral

Schlechter

84% der Patienten werden APOCLIP an ihre 
Familie und Freunde weiterempfehlen.

84%

Auf jeden Fall

Auf jeden Fall

Wahrscheinlich

Neutral

97% der Patienten sind sich nach der 
Nutzung von APOCLIP sicher, ihre 
Medikamente richtig anwenden zu können.97%

Sehr zuversichtlich

Zuversichtlich

NeutralNicht sicher

90% der Patienten empfinden die Videos als 
sinnvolle Ergänzung zu den Informationen, die 
sie normalerweise in ihrer Apotheke erhalten.

Ja Nein

90%

10%

Passt gut zur digitalen 
Transformation

Hat einen Mehrwert für 
meine Apotheke

APOCLIP bringt einen Mehrwert und 
verbessert den Service meiner Apotheke.

Ziemlich positiv

Sehr positiv

Negativ

Schwach negativ

Schwach positiv

Ziemlich negativ

90% der Apotheker äußern sich 
positiv über die Qualität der Inhalte.

90%

Stimme voll und ganz zu Zustimmend Nicht einverstanden Stimme überhaupt nicht zu

Überblick über das Projekt

Startdatum

15. Februar 2021

Enddatum

15. Juni 2021

Thema

Diabetes

Dauer

4 Monate
434 
Patienten

Teilnehmer

75 
Apotheken

Der Fragebogen bestand aus 16 Multiple-Choice-Fragen


1. Allgemeine Fragen zur Apotheke  

2. Fragen im Zusammenhang mit APOCLIP

434 
Patienten füllten den Fragebogen aus

1636 
Konversationen

1885 
Versendete Emails

1988 
Ansichten

Ergebnisse  
des WATCH-Projekts

Pilotstudie zur Validierung von APOCLIP in Deutschland.
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